ALLGEMEINE GESCHAFTS- UND BEFORDERUNGSBEDINGUNGEN
der

CARGOE GmbH & Co KG
Urstein Siid 13/1/201, 5412 Puch
FN 413636p LG Salzburg

Stand 11/2019

1. Allgemein Grundlagen

1.1. Wir, die CARGOE GmbH & Co KG, St. Leonharder StraRe 10, 5081 Anif (in der Folge: wir), arbeiten ausschlieBlich
auf Grundlage dieser Bedingungen (in der Folge: AGB) in jeweils geltender Fassung, diese haben auch dann
Glltigkeit, wenn wir uns auf diese bei Vertragsabschluss nicht ausdriicklich berufen sollten.

1.2. Diese AGB liegen bei uns in unseren Geschaftsrdumen zur Einsichtnahme auf und kénnen auch auf unserer
Internetseite http://www.cargoe.at eingesehen werden.

1.3. Ein Ausschluss oder eine Abbedingung unserer AGB, auch teilweise, ist nicht méglich. Von diesen AGB
abweichende oder diesen entgegenstehende Bedingungen des Auftraggebers werden von uns nicht anerkannt und
kdnnen mit uns nicht rechtswirksam vereinbart werden. Dieser Ausschluss gilt auch, wenn wir Bedingungen des
Auftraggebers bei Auftragserteilung nicht ausdriicklich widersprechen. Wer uns beauftragen oder mit uns in
Rechtsbeziehungen treten will, nimmt zur Kenntnis, dass dies nur zu unseren Bedingungen unter Ausschluss allfélliger
anderer Bedingungen mdglich ist.

1.4. Sollten einzelne Bestimmungen unserer AGB ganz oder teilweise ungiltig sein, wird dadurch die Gultigkeit deren
sonstigen Bestimmungen nicht bertihrt. Eine ungultige Bestimmung ist durch eine giltige Regelung zu ersetzen, die dem
wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am né&chsten kommt und unseren Interessen am ehesten
entspricht.

1.5. Soweit in unserem schriftlichen Offert / unserer schriftlichen Auftragsbestatigung sowie unseren Geschafts- und
Beftrderungsbedingungen nichts Abweichendes bestimmt ist, gelten fur den Auftrag zur Beférderung und fiir alle unsere
Leistungen sowie unsere Haftung fiir Schaden die gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere die gemanR § 439 a UGB
fir den Beforderungsvertrag zwingend anzuwendenden CMR (Ubereinkommen (iber den Beférderungsvertrag im
internationalen Strassengiiterverkehr). Fiir unternehmerische Auftrage gelten zudem die Allgemeinen Osterreichischen
Spediteurbedingungen (AOSp) in jeweils geltender Fassung.

1.6. Auf unsere Rechtsbeziehungen und Vertrdge sind, sofern kein unabdingbarer gesetzlicher Geltungsvorrang
besteht, nachstehende Regelwerke in absteigender Rangfolge anzuwenden:

1.6.1. unser schriftliches Offert / unsere schriftliche Auftragsbestéatigung
1.6.2. unsere AGB

1.6.3. die AOSp

1.6.4. die allgemeingesetzlichen Bestimmungen in deren Rangfolge.

Im Falle von Widerspriichen der Regelwerke ist die vorstehende Rangfolge mafgeblich.
2. Auftragsgrundlagen

2.1. Unsere Angebote sind freibleibend. Fur die Vertragsbeziehung zu uns ist lediglich unsere schriftliche
Auftragsbestatigung verbindlich. Abanderungen oder Erganzungen von Angeboten / Vertrdgen bedirfen zu ihrer
Wirksamkeit ausnahmslos der Schriftform. Sofern wir einen Auftrag eines Auftraggebers ausfiihren, dessen
Geschaftsbedingungen den unsrigen widersprechen, bedeutet dies keine stillschweigende Zustimmung zu den
Allgemeinen Geschéftsbedingungen unseres Auftraggebers.

2.2. Fur die Befolgung muindlicher, telefonischer, telegrafischer oder uns sonst wie zugegangener Auftrdge oder
sonstiger Mitteilungen, die von keiner Seite schriftlich bestatigt werden, ebenso fiir die Befolgung von Mitteilungen an
Lager-, Fahr- und Begleitpersonal, iibernehmen wir keine Gewéhr. Die Ubergabe von Giitern und Schriftstiicken
irgendwelcher Art an unsere Arbeitnehmer oder Mitarbeiter Dritter, deren wir uns zur Ausfihrung der uns erteilten
Auftrage bedienen, erfolgt ausschlieBlich auf Gefahr des Auftraggebers, wenn sie nicht vorher mit uns oder einem
unserer bevollméachtigten Angestellten ausdriicklich vereinbart war.


http://www.cargoe.at/

2.3. Fahrpersonal und unsere Lagerarbeiter sind nicht berechtigt, fir uns rechtsverbindliche Erklarungen abzugeben
oder Verpflichtungen einzugehen. Zu Erklarungen dieser Personen ist unsere ausdrickliche schriftliche Bestétigung
einzuholen.

2.4. Unsere Angebote sind freibleibend und gelten nur bei unverziglicher Annahme zur sofortigen Ausfiihrung des
betreffenden Auftrages, soferne sich nichts Gegenteiliges aus dem Angebot ergibt, sowie, wenn bei Erteilung des
Auftrages auf das Angebot ausdriicklich schriftlich Bezug genommen wird.

2.5. Grundsatzlich von der Annahme und Beférderung ausgeschlossene Gliter:

2.5.1. Guter, die Nachteile fiir Personen, Tiere, andere Giter, Beférderungsmittel oder sonstige Gegenstande zur Folge
haben kdnnten oder die schneller Verderbins oder Faulnis ausgesetzt sind.

2.5.2. Giter, deren Art, Inhalt, Beférderung oder Lagerung etc. gegen ein gesetzliches oder behordliches Verbot
verstof3en.

2.5.3. Guter, welche fir ihre Beférderung, Behandlung, Verladung, Stauung, Entladung und Lagerung etc. besondere
Ausfihrung, Handhabung und Eigenschaften, besondere Transport- oder Lademittel, besondere Verpackung,
besondere Behandlung, besondere Einrichtungen (z.B. fur temperaturgefihrtes Gut), besondere Be- und
Entladevorrichtungen, besonderes Fachpersonal, besondere Sicherheitsvorkehrungen oder Genehmigungen etc.
erfordern.

2.5.4. Glter, deren Beftrderung gefahrgutrechtlichen Vorschriften unterliegen.
2.5.5. Giter, mit einem tatsachlichen Wert von mehr als 10.000,- EURO brutto.

2.5.6. Sendungen, die Geld, Wertgegenstande wie Edelmetalle, Uhren, Schmuck, Edelsteine etc., Kunstgegenstéande,
Antiquitaten, sonstige Kostbarkeiten, oder andere Zahlungsmittel, Scheck- oder Kreditkarten, giltige Briefmarken,
Wertpapiere jeder Art enthalten.

2.6. Wir sind berechtigt, aber nicht verpflichtet, Sendungen hinsichtlich allfélliger Beférderungsausschliisse (siehe
insbesondere 2.5.) zu Uberprifen, und dazu auch zu 6ffnen.

2.7. Werden uns Sendungen mit derartigen, von der Annahme und Beférderung ausgeschlossenen, Giitern gem. Punkt
2.5. ohne besonderen Hinweis auf deren besondere Eigenschaften und ohne entsprechende Kennzeichnung
Ubergeben, so sind wir berechtigt die Ausfuhrung der Beférderung zu verweigern und das Gut sogleich zu entladen und
auf Kosten des Auftraggebers einzulagern.

2.7.1. Der Auftraggeber haftet uns verschuldensunabhéngig fiir jeden aus solcher Ubergabe von Giitern gem. Punkt 2.5.
entstehenden Schaden. Wir sind dem Auftraggeber diesfalls gegeniber von jeder Haftung und jedem Ersatz befreit.

2.7.2. Werden uns Sendungen mit Gutern, welche mit den uns zur Verfigung stehenden Mdglichkeiten nicht oder nicht
auf die bedungene Art oder nicht zu dem bedungenen Termin befordert, beladen, behandelt, entladen, eingelagert etc.
werden koénnen, Ubergeben, so sind wir berechtigt die Ausfiihrung der Beférderung, Beladung, Behandlung, Entladung,
Einlagerung etc. zu verweigern und das Gut sogleich zu entladen und auf Kosten des Auftraggebers einzulagern. Wir
sind dem Auftraggeber diesfalls gegeniiber von jeder Haftung und jedem Ersatz befreit.

2.7.3. Wir kénnen, wenn die Sachlage es rechtfertigt, sowie aus wichtigen Griinden, etwa dann, wenn der Auftraggeber
uns solcherart Gibergebene Giter nicht umgehend zuriicknimmt, derartige Giter auch im Wege der Selbsthilfe 6ffentlich
oder freihandig verkaufen. Der Auftraggeber ist vom beabsichtigten Verkauf nach Mdoglichkeit zu verstandigen. Bei
Gefahr im Verzuge kénnen wir derartige Guter auch ohne vorherige Benachrichtigung des Auftraggebers verwerten. Der
freihdndige Verkauf und die Verwertung erfolgen auf Kosten des Absenders. Wir sind von jeder Haftung und jedem
Ersatz aus einem solcherart durchgefuhrten Verkauf befreit.

2.8. Mangels ausreichender oder ausfuhrbarer Weisung, oder wenn eine Weisung nicht in angemessener Zeit eingeholt
werden kann, durfen wir unter Wahrnehmung der Interessen des Auftraggebers nach unserem freien Ermessen
handeln, insbesondere Art, Weg oder Mittel der Beférderung wahlen.

2.9. Wir dirfen die Versendung des Gutes zusammen mit Gitern anderer Versender in Sammelladungen (oder auf
Sammelkonnossement) bewirken, falls uns nicht das Gegenteil ausdriicklich schriftlich vorgeschrieben ist. Die Ubergabe
eines Stuckgutfrachtbriefes ist kein gegenteiliger Auftrag.

2.10. Verladefristen, Lieferfristen, Entladefristen, eine besondere Behandlung von Gutern, eine bestimmte Reihenfolge
in der Abfertigung von Gitern gleicher Beforderungsart werden nur gewabhrleistet, wenn dies mit uns schriftlich
vereinbart wurde. Die Bezeichnung als Messe- oder Marktgut bedingt keine bevorzugte Abfertigung.



2.11. Besondere Kennzeichnungen des Gutes als zerbrechlich etc. oder allgemeine Warnhinweise, wie ,nicht stirzen®,
Lhicht kippen®, etc. begrinden keine besondere Behandlung des Gutes und keine weitergehende Haftung fir diese
besonderen Umsténde, es sei denn, eine besondere Behandlung des Gutes oder eine weitergehende Haftung daraus
ware mit uns schriftlich vereinbart und im Frachtbrief eingetragen worden.

2.12. Ereignisse, die von uns nicht verschuldet sind, uns aber an der Erfillung unserer Pflichten ganz oder teilweise
behindern, ferner Streiks und Aussperrungen befreien uns fir die Zeit ihrer Dauer von unseren Verpflichtungen und
Haftungen aus den von diesen Ereignissen berthrten Auftrdgen. In solchen Fallen sind wir, selbst wenn eine feste
Ubernahme vereinbart ist, berechtigt, aber nicht verpflichtet, vom Vertrag zuriickzutreten, auch wenn der Auftrag schon
teilweise ausgefuhrt worden ist. Dem Auftraggeber steht in diesen Fallen das gleiche Recht zu, wenn ihm die
Fortsetzung des Vertrages billigerweise nicht zugemutet werden kann. Treten wir oder der Auftraggeber nach den
vorstehenden Bestimmungen zuriick, so behalten wir unseren Anspruch wahlweise auf die vereinbarte oder
angemessene Fracht und sind uns dariiber hinaus die entstandenen Kosten zu erstatten.

3. Auftragserteilung, Daten
3.1. Zusammen mit dem Auftrag sind uns samtliche erforderlichen Daten fiir

* die Uberpriifung der Voraussetzungen der Ubernahme des Auftrages zur Ausfiihrung gemaR diesen Bedingungen,

* die Ausfuhrung der Befoérderung (wie: Art, Wert, besondere Eigenschaften, besondere Anforderungen, Sperrigkeit,
Verpackung, Gréi3e, Gewicht, Kubatur der Giiter, Begleitpapiere etc.), und

* die Berechnung des Befdrderungsentgeltes

richtig und vollstéandig bekannt zu geben und zu tbermitteln.
3.2. Fur die Richtigkeit und Vollstandigkeit dieser Daten haftet der Auftraggeber verschuldensunabhangig.

3.3. Der Auftraggeber hat uns alle durch unrichtige oder unvollstdndige Daten aufgelaufene Kosten zu ersetzen. Wir
sind nicht verpflichtet die Richtigkeit und Vollstandigkeit der Daten zu Uberprifen. Datenlibermittlungsfehler oder der
Verlust von Auftragsdaten anldsslich der digitalen Kommunikation mit uns gehen zu alleinigen Lasten des
Auftraggebers.

3.4. Der Auftraggeber haftet uns verschuldensunabhéangig dafir, dass alle Angaben, einschlieBlich der Wertangaben,
die er uns anlasslich der Beauftragung gemacht hat, vollstandig und richtig sind, dass es sich bei seiner Sendung um
kein von der Beforderung ausgeschlossenes Gut handelt, die Sendung ordnungsgemaf verpackt, gekennzeichnet und
adressiert ist und durch die Beférderung keine geltenden gesetzlichen Bestimmungen verletzt werden. Fir alle Schaden
und Nachteile, die uns als Folge unrichtiger oder unvollstandiger Angaben oder nicht ordnungsgemaRer Verpackung
entstehen, hat uns der Auftraggeber schad- und klaglos zu halten uns zu stellen.

3.5. Wir ibernehmen keinen Beforderungsauftrag, bei welchem uns eine andere Person, als unser Auftraggeber, fur das
Beftrderungsentgelt und das Entgelt unserer sonstigen Leistungen zahlungspflichtig sein soll. Wird ein solcher Auftrag
dennoch von uns ausgefihrt, so haftet uns dennoch der Auftraggeber daraus fur samtliche Entgelte.

4. Vertragsabschluss

4.1. Ein uns erteilter Auftrag gilt erst dann verbindlich angenommen, wenn dieser von uns ausdriicklich unter Angabe
samtlicher erforderlichen Daten bestétigt wurde. Alle zuvor von uns gemachten Angaben sind unverbindlich.

3.2. Anderungen und Erganzungen jedes Vertrags bedirfen zu ihrer Guiltigkeit und Rechtswirksamkeit unserer
schriftlichen Zustimmung und unserer schriftlichen Bestatigung.

5. Haftung

5.1. Wir haften fir Schaden aus unseren Tatigkeiten und Verrichtungen nur dann, wenn uns an diesen ein Verschulden
trifft.

5.2. Wir haften ausschlieRlich nach AOSp im Rahmen deren Haftungsregelungen, welche Haftungen beschranken oder
ausschlieBen oder die Beweislast verteilen (umkehren). Soweit zuléssig, liegt die Beweislast in allen Fallen bei dem
Geschadigten / Anspruchsteller.

5.3. Eine Haftung fir Schaden aufgrund leicht fahrlassigen Verhaltens ist ausgeschlossen.
5.4. Ist ein Schaden am Gut auBerlich nicht erkennbar gewesen oder kann uns aus sonstigen Grinden die Aufklarung

der Schadensursache nach Lage der Umstande billigerweise nicht zugemutet werden, so hat der Auftraggeber
nachzuweisen, dass wir den Schaden verschuldet haben.



5.5. Dem Auftraggeber steht es - abgesehen von der Versicherungsmaoglichkeit (siehe §§ 35 ff., 39 ff. AOSp) - frei, mit
uns eine Uber die Hochsthaftung hinausgehende Haftung gegen besondere Vergitung zu vereinbaren. Eine solche
Vereinbarung bedarf zu deren Giiltigkeit der Schriftform sowie des Eintrags im Frachtbrief.

5.6. Fur unsere gesamten speditionellen, mit dem Speditionsgewerbe zusammenhangenden, und auch fur unsere
gesamten nichtspeditionellen Geschéafte, Tatigkeiten und Verrichtungen, fir unsere gesamten Lagertatigkeiten, auch
Vor-, Zwischen und Nachlagerungen im Zusammenhang mit der Durchfiihrung von Beforderungen, haften wir
ausschlieBlich auf Grundlage unserer AGB lediglich gemaR AOSp und ist bei Eindeckung des SVS / RVS / LVS uns
gegeniber jede Haftung ausgeschlossen.

6. Haftungsausschlisse

6.1. Flr unsere Haftung gelten die Haftungsbeschrankungen und - ausschliisse gemaf diesen AGB, den Gesetzen und
den AOSp.

6.2. Wir sind von jeder Haftung befreit, wenn der Verlust, die Beschadigung oder die Uberschreitung der Lieferfrist durch
ein Verschulden des Verfligungsberechtigten, durch eine nicht von uns oder unserem Beauftragten verschuldete
Weisung des Verfigungsberechtigten, durch besondere Mangel des Gutes oder durch Umstande verursacht worden ist,
die wir oder unserer Beauftragter nicht vermeiden und deren Folgen wir oder unser Beauftragter nicht abwenden konnte.

6.3. Wir haften insbesondere nicht:

6.3.1. fir Schaden, insbesondere auch Beraubungsschaden, an nicht oder mangelhaft verpackten Gitern, soweit nicht
eine vorherige besondere schriftliche Vereinbarung iber die Haftung erfolgt ist;

6.3.2. fUr Guter, die nach den zur Anwendung kommenden Befdrderungsbestimmungen als unverpackt oder mangelhaft
verpackt gelten; diese gelten auch uns gegenuber als unverpackt oder mangelhaft verpackt;

6.3.3. fur auRRerlich erkennbare Schaden der Verpackung, die sogleich oder spater zutage treten; diese durfen wir auf
Kosten des Auftraggebers beseitigen lassen, wir missen dies aber nicht tun, wir ibernehmen dadurch aber keine iber
die vorhergehenden Absatze hinausgehende Haftung;

6.3.4. fir Schéden, die durch Aufbewahrung im Freien entstehen, wenn solche Aufbewahrung vereinbart oder eine
andere Aufbewahrung nach dem ublichen Geschéftsbetrieb oder nach den Umsténden untunlich war;

6.3.5. fir Schaden, die durch Diebstahl, Erpressung oder Raub oder eine andere strafbare Handlung entstehen;

6.3.6. fur die unmittelbaren oder mittelbaren Folgen jedes sonstigen Ereignisses, das wir nicht verschuldet haben (wie
etwa héhere Gewalt, Witterungseinflisse, Schadhaftwerden irgendwelcher Gerate oder Leitungen, Einwirkung anderer
Guter, Beschadigungen durch Tiere, natirliche Veranderung des Gutes, Verzdgerungen, Lade- Beférderungs- oder
Entladehindernisse etc.).

6.4. Wenn der Verlust oder die Beschadigung aus den mit einzelnen oder mehreren Umstéanden der folgenden Art
verbundenen besonderen Gefahren entstanden ist, sind wir von jeder Haftung befreit:

6.4.1. Verwendung von offenen, nicht mit Planen gedeckten Fahrzeugen, wenn diese Verwendung ausdricklich
vereinbart worden ist;

6.4.2. Fehlen oder Mangel der Verpackung, wenn die Guter ihrer Natur nach bei fehlender oder mangelhafter
Verpackung Verlusten oder Beschadigungen ausgesetzt sind;

6.4.3. Behandlung, Verladen, Verstauen oder Ausladen des Gutes durch den Absender, den Empfanger oder Dritte, die
fur den Absender oder Empfanger handeln;

6.4.4. naturliche Beschaffenheit gewisser Guter, der zufolge sie ganzlichem oder teilweisem Verlust oder Beschadigung,
insbesondere durch Bruch, Rost, inneren Verderb, Austrocknen, Auslaufen, normalen Schwund oder Einwirkung von
Ungeziefer oder Nagetieren, ausgesetzt sind;

6.4.5. ungeniigende oder unzulangliche Bezeichnung oder Nummerierung der Frachtstiicke;
6.4.6. Beforderung von lebenden Tieren.
6.5. Wenn ein Schaden den Umstéanden nach aus einer der in den Punkten 6.2. - 6.4. bezeichneten Gefahren

entstehen konnte, so wird bis zum Beweis des Gegenteils durch den Anspruchsteller vermutet, dass er aus diesen
Gefahren entstanden ist.



6.6. Wenn wir darlegen, dass wir das Gut in derselben &uReren Beschaffenheit, wie wir es Ubernommen haben,
abgeliefert haben, dann ist jede Haftung ausgeschlossen.

6.7. Alle Schaden, gleichgiiltig ob diese auferlich erkennbar sind oder nicht, miissen uns gegeniber unverziglich
schriftlich gertigt werden. Bei Nichteinhaltung dieser Rugeverpflichtung gelten die Schaden erst nach der Ablieferung
entstanden.

Geht uns eine Schadensmitteilung in einem Zeitpunkt zu, zu dem uns die Wahrung der Rechte gegen Dritte nicht mehr
mdglich ist, so sind Anspriiche gegen uns ausgeschlossen.

6.8. Bei allen Gutern, deren Wert mehr als € 29,06 flr das kg brutto betragt, sowie bei Geld, Urkunden und Wertzeichen
haften wir fir jeden wie auch immer gearteten Schaden nur dann, wenn uns eine schriftiche Wertangabe vom
Auftraggeber so rechtzeitig zugegangen ist, dass wir unsererseits in der Lage waren, uns Uber Annahme oder
Ablehnung des Auftrages und dber die fur Empfangnahme, Verwahrung oder Versendung zu treffenden
Vorsichtsmaf3regeln schliissig zu werden.

Die Ubergabe einer Wertangabe an Lager-, Fahr- und Begleitpersonal ist ohne rechtliche Wirkung, solange sie nicht in
unseren Besitz oder eines unserer zur Empfangnahme erméchtigten kaufmannischen Angestellten gelangt ist, es sei
denn, dass eine andere Vereinbarung getroffen worden ist.

6.9. Ist ein Schaden bei einem Dritten, etwa einem Frachtfiihrer, Lagerhalter, Schiffer, Zwischen- oder Unterspediteur,
Versicherer, einer Eisenbahn oder Giitersammelstelle, bei Banken oder sonstigen an der Ausfiihrung des Auftrages
beteiligten Unternehmern entstanden, so haften wir dafiir nicht.

6.10. Wir treten allerdings einen etwaigen Anspruch gegen den Dritten dem Auftraggeber auf dessen schriftliches
Verlangen ab.

6.11. Wir sind berechtigt, aber nicht verpflichtet, Anspriiche im Wege der Drittschadensliquidation geltend zu machen.

6.12. Haben wir aufgrund ausdriicklichen oder vermuteten Auftrages die Speditionsversicherung (SVS / RVS / LVS)
gedeckt, so sind wir von jeder durch diese Versicherung gedeckten Schaden frei.

7. Kosten, Fracht etc.

7.1. Unser Kosten (Fracht etc.) verstehen sich grundsétzlich netto, also exklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer,
soferne diese nicht ausdricklich brutto (also einschlie3lich der gesetzlichen Mehrwertsteuer) angeboten werden.

7.2. Unsere Angebote und Vereinbarungen mit uns tber Kosten (Fracht etc.) und Leistungen beziehen sich stets nur auf
die namentlich angefiihrten eigenen Leistungen und/oder Leistungen Dritter und, wenn nichts anderes schriftlich
vereinbart ist, nur auf Giter normalen Umfangs, normalen Gewichts und normaler Beschaffenheit; sie setzen normale
unveranderte Beforderungsverhaltnisse, ungehinderte Verbindungswege, Mdglichkeit unmittelbarer sofortiger
Weiterversendung sowie Weitergeltung der bisherigen Frachten Valutaverhaltnisse und Tarife, welche der Vereinbarung
zugrunde lagen voraus. Ubliche (Sonder-) Gebiihren und (Sonder-) Auslagen kénnen von uns jederzeit eingehoben
werden, auch wenn wir den Auftraggeber nicht darauf aufmerksam gemacht haben.

8. Falligkeit

8.1. Unsere Rechnungen sind, sofern kein anderes Zahlungsziel schriftlich vereinbart ist, sofort zu begleichen.
Zahlungsverzug tritt, ohne dass es einer Mahnung oder sonstiger Voraussetzungen bedarf, spatestens nach Ablauf von
funf Tagen nach Falligkeit ein, sofern er nicht nach dem Gesetz schon vorher eingetreten ist. Im Falle des Verzuges
dirfen wir die ortstiblichen Spesen und Zinsen berechnen. Weitergehende gesetzliche Anspriiche bleiben unbertihrt.

8.2. Im Verzugsfall sind wir berechtigt, Verzugszinsen gemaf dem Speditionstarif fir Kaufmannsgiiter in Hohe von 1,5
% pro Monat zu verrechnen und hat uns der Schuldner unsere Kosten fiir unsere eigenen Mahnungen zu vergiiten
(zumindest mit einem pauschalen Auslagenersatz von € 60,00) und uns zudem samtliche Kosten der auBergerichtlichen
und gerichtlichen Forderungsbetreibung zu ersetzen.

9. Sicherheiten

Wir sind berechtigt vor oder auch nach Vertragsabschluss jederzeit die Beibringung einer ausreichenden Sicherheit
durch den Auftraggeber zu verlangen und bis zur Stellung einer solchen unsere Leistungen abzulehnen / aufzuschieben.
Durch ein solches Verlangen und die Ablehung / Aufschiebung unsere Leistungen geraten wir nicht in Verzug, wir sind
vielmehr berechtigt, falls der Auftraggeber die Erbringung unserer Leistungen durch die Verzdgerung der Zahlung oder
die Stellung der Sicherheit verzégert, diesen in Verzug zu setzen und nach den gesetzlichen Vorschriften zu verfahren,
und aus diesem Grund auch vom Vertrag zuriick zu treten.



10. Leistungsstoérungen

10.1. Wird uns ein Auftrag wieder entzogen oder treten wir aus Griinden, welche der Auftraggeber zu verantworten hat,
oder aus sonstigen wichtigen Griinden, oder aufgrund dessen Zahlungsverzug, oder wegen Gefahrdung unserer
Forderungen aufgrund der Vermdégenslage des Auftraggebers oder des Zahlungspflichtigen vom Vertrag zurtick, oder
wird der Vertrag aus derartigen Griinden aufgeldst, oder stellen wir aus derartigen Griinden unsere Leistungen ein oder
schieben sie auf, haben wir Anspruch auf die vereinbarte Fracht und steht uns dartber hinaus Schadenersatz, Ersatz
unserer samtlichen Aufwendungen sowie der unserer Subunternehmer, und Ersatz unseres entgangenen Gewinnes zu,
wahlweise kénnen wir stattdessen auch eine angemessene Provision fordern.

10.2. Ersatz fur Gewinnentgang gebihrt uns ohne Nachweis des tatsachlichen Betrages zumindest in HOhe des
Halftebetrages der vereinbarten Bruttovertragssumme.

10.3. Eine Gefahrdung unserer Forderungen aufgrund der Vermdgenslage des Auftraggebers ist insbesondere dann
anzunehmen, wenn der Auftraggeber uns gegeniber in Zahlungsverzug, gleich welcher Hohe, ist, gegen den
Auftraggeber Exekution gefiihrt wird, gegen diesen ein Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt wurde,
oder sonstige begriindete Zweifel an seiner Kreditwirdigkeit bestehen.

10.4. Lehnt der Empfanger die Annahme einer ihm zugestellten Sendung ab, so steht uns fur die Rickbeférderung ein
angemessenes Entgelt, zumindest in Hohe der Fracht fur die Hinbefdrderung, zu. Entstehen uns durch verzégerte
Annahme Kosten, sind diese vom Auftraggeber zu tragen. Im Fall der Annahmeverweigerung durch den Empfanger sind
wir auch berechtigt, das Gut auszuladen und auf Kosten des Absenders einzulagern.

11. Verpackung des Gutes

11.1. Die beférderungssichere Verpackung des Gutes obliegt ausschlieBlich dem Absender. Insbesondere fur die
Beférderung in Sammelgut und bei mehrmaligem Umschlag des Gutes hat dessen Verpackung besonderen
Anforderungen zu entsprechen.

11.2. Unter ,Verpackung“ ist nicht nur die Tatigkeit der eigentlichen Verpackung des Gutes zu verstehen, sondern auch
die Sicherung von Gutern in und auf Lademitteln.

11.3. Nachstehende Mindestanforderungen werden an eine beférderungssichere Verpackung gestellt: sie hat so zu
erfolgen, dass das Gut gegen die normalen, bei einem ordnungsgemafen Transport Ublicherweise zu erwartenden
auReren Einwirkungen, geschitzt ist. Hie zu gehoren nicht nur plétzliche BremsstdRe, Auswirkungen der Fliehkraft beim
Durchfahren von Kurven oder bei plétzlichen Ausweichmanévern, sondern auch Senkrechtschwingungen als
Auswirkungen schlechter Straenverhaltnisse, Schiitteln, Stof3en, Scheuern, Reiben und Driicken des Guts.

Diesen Mindestanforderungen hat die Verpackung ausnahmslos zu entsprechen.

11.4. Bei Verpackung von Gitern auf Paletten oder sonstigen Lademitteln sind diese darauf so zu sichern, dass sie
nicht verrutschen oder kippen kdnnen. Diese Verpackung und Sicherung hat auch die Mindestanforderungen geman
11.3. zu erfullen.

11.5. Bei der Beforderung von verderblichen Waren und bei temperaturgefiihrtem Gut hat der Absender insbesondere
bei Beforderung in nicht gekiihlten Fahrzeugen dafiir zu sorgen, dass durch eine besondere Kihlung, Isolierung,
Ausstattung etc. der Verpackung eine durchgehende, ununterbrochene und ausreichende Kuhlung des Inhaltes der
Verpackungseinheiten ab deren Ubernahme durch uns bis zur Ablieferung an den Empfanger, und auch noch dariiber
hinaus, gewabhrleistet ist.

11.6. Wir sind zur Untersuchung, Erhaltung oder Besserung des Gutes und seiner Verpackung ohne schriftliche
Vereinbarung mit dem Auftraggeber nicht verpflichtet.

11.7. FUr Schaden aus Verpackungsmangeln sind wir von jeder Haftung befreit.

11.8. Der Absender haftet uns fur samtlichen Schaden und auch entgangenen Gewinn, welcher an unseren
Fahrzeugen, Betriebsmitteln etc. durch Verpackungsmangel unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

12. Lade- bzw. Entladezeit

12.1. Wird fur das Be- oder Entladen ein fixer Zeitpunkt vereinbart, ist dieser durch den Absender bzw. Empfénger
verbindlich einzuhalten. Bei Vereinbarung eines Zeitfensters muss der Absender bzw. Empfanger zu Beginn des
Zeitfensters be- bzw. entladebereit sein.



12.2. Die Lade- bzw. Entladezeit beginnt mit der Ankunft unseres Fahrzeuges an der Lade- bzw. Entladestelle und
endet, wenn der Auftraggeber oder Empfanger seinen Verpflichtungen vollstandig nachgekommen ist.

12.3. Bei Verzégerungen mit dem Beginn des Be- bzw. Entladens oder der angemessenen Zeit des Be- bzw. Entladens
gebuhrt uns ein angemessenes Standgeld.

13. Verladung / Stauung / Sicherung des Gutes etc.

13.1. Die Verpflichtung zur beférderungs- und betriebssicheren Verladung des Gutes trifft den Absender, es sei denn,
mit diesem ware im Einzelfall schriftlich vereinbart, dass die Verladung durch uns zu erfolgen hat. Auch wenn wir
verladen, handeln wir bei diesen Tétigkeiten und Verrichtungen ausnahmslos als Erfiillungsgehilfe des Absenders. Aus
diesen Tatigkeiten und Verrichtungen trifft uns ausnahmslos keine Haftung.

13.2. Der Absender hat die fir die Verladung erforderlichen Betriebsmittel und Arbeitskrafte vorzuhalten und rechtzeitig
zur Verfiigung zu stellen.

13.3. Den Absender treffen zudem die Verpflichtungen des beférderungs- und betriebssicheren Stauens, der
beférderungs- und betriebssicheren Sicherung des Gutes, sowie zu samtlichen Tatigkeiten, welche fiir die beférderungs-
und betriebssichere Beforderung des Gutes erforderlich sind. Aus diesen Tatigkeiten und Verrichtungen trifft uns
ausnahmslos keine Haftung, und zwar auch dann nicht, wenn diese Tatigkeiten und Verrichtungen durch den Absender
augenscheinlich mangelhaft ausgefuhrt wurden.

13.4. Wir sind zur Uberpriifung der beférderungs- und betriebssicheren Verladung, Stauung, Sicherung etc. nicht
verpflichtet.

13.5. Der Beladevorgang ist erst dann abgeschlossen, wenn das Gut durch den Absender auf der Ladeflache
beférderungs- und betriebssicher verladen, gestaut und gesichert ist.

13.6. Die Verladung ist beférderungssicher, wenn das Gut gegen die normalen, bei einem ordnungsgemafen Transport
Uiblicherweise zu erwartenden &uferen Einwirkungen geschiitzt ist. Dazu gehéren nicht nur plétzliche BremsstoRle,
Auswirkungen der Fliehkraft beim Durchfahren von Kurven oder bei plétzlichen Ausweichmandvern, sondern auch
Senkrechtschwingungen als Auswirkungen schlechter StraBenverhéltnisse, Schiitteln, Stol3en, Scheuern, Reiben und
Drucken des Guts.

13.7. Ergeben sich aus den Tatigkeiten der Verladung, Stauung, Sicherung etc. des Gutes Verzégerungen, oder wird
aus sonstigen Umstanden, welche nicht unserem Risikobereich zuzurechnen sind, der Antritt der Beforderung verzégert,
geht dies zu alleinigen Lasten des Absenders, auch wenn er nicht verladen hat oder fur diese Umstéande nicht
verantwortlich ist, und geblhrt uns daraus entweder ein angemessenes Standgeld fur die gesamte Dauer der
Verzdgerung oder der Ersatz des uns durch diese Verzdgerungen entstandenen Schadens und auch des entgangenen
Gewinnes. Fir diese Tatigkeiten besteht ausnahmslos keine Standgeldfreiheit. Standgeld ist auch fir Samstage, Sonn-
und Feiertage zu leisten.

13.8. Bei Verzogerungen anlasslich der Beladung etc. oder wenn sich der Antritt der Beférderung aus sonstigen
Umstanden verzogert, sind wir berechtigt vom Vertrag zuruckzutreten. Im Falle des Rucktrittes behalten wir den
Anspruch auf die insgesamte vereinbarte Fracht und ist uns zudem der uns daraus entstandene Schaden und allfallige
entgangene Gewinn zu ersetzen.

13.9. Der Absender haftet uns fur samtlichen Schaden und auch entgangenen Gewinn, welcher an unseren
Fahrzeugen, Betriebsmitteln etc. durch Verlade-, Stauungs-, Sicherungsmangel etc., oder durch Méngel des Gutes,
dessen Verpackung, durch Verschmutzung etc. unmittelbar oder mittelbar verursacht wird.

13.10. Der Verlust oder die Beschadigung des Gutes ist auf das Verladen durch den Absender, fir das wir nicht haften,
auch dann zuriickzufiihren, wenn der Schaden nicht beim Verladen selbst, sondern nach Ubernahme des Gutes als
Folge mangelhafter Verladung oder Stauung wahrend der Fahrt eintritt

14. Entladung des Gutes

14.1. Die Verpflichtung zur Entladung des Gutes trifft den Absender / Empfanger, es sei denn, mit dem Absender wére
im Einzelfall schriftlich vereinbart, dass die Entladung durch uns zu erfolgen hat. Auch wenn wir entladen handeln wir bei
diesen Tatigkeiten und Verrichtungen ausnahmslos als Erfiillungsgehilfe des Absenders / Empfangers unter deren
Oberaufsicht auf deren alleinige Gefahr. Herr des Verladevorganges ist unabhangig von den tatsachlichen Verhaltnissen
immer der Absender / Empféanger. Aus diesen Tatigkeiten und Verrichtungen trifft uns ausnahmslos keine Haftung und
hat uns der Absender von allen gegen uns draus erhobenen Anspriichen freizustellen.



14.2. Der Empféanger hat die fir die Verladung erforderlichen Betriebsmittel und Arbeitskréafte vorzuhalten und rechtzeitig
zur Verfugung zu stellen. Fur die Einhaltung dieser Verpflichtung haften uns gegentber solidarisch der Absender und
der Empfanger.

14.3. Verzdgerungen anlasslich der Entladung des Gutes, oder aus sonstigen Umstanden nach Ankunft des Gutes am
Empfangsort gehen zu Lasten des Absenders / Empfangers und gebihrt uns daraus nach unserer Wahl entweder ein
angemessenes Standgeld fir die gesamte Dauer der Verzogerung oder der Ersatz des uns durch diese Verzoégerungen
entstandenen Schadens und auch des entgangenen Gewinnes. Fur diese Tatigkeiten besteht ausnahmslos keine
Standgeldfreiheit. Standgeld ist auch fiir Samstage, Sonn- und Feiertage zu leisten.

14.4. Bei Verzogerungen aus der Entladung des Gutes sind wir berechtigt vom Vertrag zurlickzutreten und das Gut
sofort zu entladen. Im Falle des Riicktrittes behalten wir den Anspruch auf die insgesamte vereinbarte Fracht und sind
uns samtliche Aufwendungen, der uns daraus entstandene Schaden und allfalliger entgangener Gewinn zu ersetzen.

15. Ablieferung

15.1. Die Ablieferung des Gutes darf mit schuld- und haftungsbefreiender Wirkung an jede zum Geschéaft oder Haushalt
des Empféngers gehdrige, in den Raumen des Empfangers anwesende erwachsene Person erfolgen. Damit ist der
Abliefervorgang und der Gefahribergang auf den Empfanger vollzogen.

15.2. Das Gut kann dem Berechtigten mit dessen Einverstandnis (welches auch im Vorhinein erklart worden sein kann),
oder wenn dessen Einverstandinis auf Grund der Umstédnde angenommen werden kann, auch durch Abstellen auf
einem bestimmten Platz in seinem Verfigungsbereich zugestellt werden, womit der Abliefervorgang und der
Gefahriibergang auf den Empfanger vollzogen ist.

15.3. Mangels anderer Vereinbarung stellen wir das Gut dem Empfanger in oder auf dem Beférderungsmittel (z. B. Lkw,
Wechselbriicke u. dgl.) vor oder, falls mdglich, auf dessen Grundstiick zur Annahme bereit.

15.4. Der Empfanger kann gegen Ubernahme der Kosten und Gefahr verlangen, dass Giter in Hofe, auf Rampen, in
Raume, Regale und dgl. abgetragen werden. Dies gilt nicht fir Giter mit einem Gewicht ab 50 kg das Stiick oder fiir
solche, die wegen ihres Umfanges von einer Person nicht beférdert werden kénnen.

16. Verzogerungen wahrend der Beférderung

Bei Verzdgerungen wahrend der Beforderung welcher Art auch immer und unabhéngig von einem Verschulden des
Absenders oder Empféngers, sind wir berechtigt vom Vertrag zuriickzutreten und das Gut sofort zu entladen. Im Falle
des Rucktrittes behalten wir den Anspruch auf die insgesamte vereinbarte Fracht und sind uns samtliche
Aufwendungen, der uns daraus entstandene Schaden und allfélliger entgangener Gewinn zu ersetzen.

17. Lagerung

17.1. Die Lagerung erfolgt nach unserer Wahl in unseren eigenen oder fremden (privaten oder o6ffentlichen)
Lagerraumen. Lagern wir in einem fremden Lager ein, so haben wir den Lagerort und den Namen des fremden
Lagerhalters dem Einlagerer schriftich bekanntzugeben oder, falls ein Lagerschein ausgestellt ist, auf diesem zu
vermerken. Diese Bestimmung gilt nicht, wenn es sich um eine Lagerung im Ausland oder um eine mit dem Transport
zusammenhangende Lagerung handelt.

17.2. Haben wir das Gut in einem fremden Lager eingelagert, so sind fur das Verhéaltnis zwischen uns und unserem
Auftraggeber die gleichen Bedingungen mafigebend, die im Verhaltnis zwischen dem Lagerhalter und dem fremden
Lagerhalter gelten. Der Lagerhalter hat auf Wunsch diese Bedingungen dem Auftraggeber zu Ubersenden. Die
Bedingungen des fremden Lagerhalters sind insoweit fir das Verhaltnis zwischen dem Auftraggeber und uns nicht
maRgebend, als sie ein Pfandrecht enthalten, das iiber das im § 50 AOSp festgelegte Pfandrecht hinausgeht.

17.3. Eine Verpflichtung zur Sicherung oder Bewachung von Lagerraumen besteht nur insoweit, als es sich um unsere
eigenen Lagerraume handelt und die Sicherung und Bewachung unter Berlicksichtigung aller Umstande geboten und
ortsuiblich ist. Wir gentigen unserer Bewachungspflicht, wenn wir bei der Anstellung oder Annahme von Bewachung die
nétige Sorgfalt angewendet haben.

17.4. Dem Einlagerer steht es frei, die Lagerraume zu besichtigen oder besichtigen zu lassen. Einwéande oder
Beanstandungen gegen die Unterbringung des Gutes oder gegen die Wahl des Lagerraumes muss er unverziglich
vorbringen. Macht er von dem Besichtigungsrecht keinen Gebrauch, so begibt er sich aller Einwénde gegen die Art und
Weise der Unterbringung, soweit die Wahl des Lagerraumes und die Unterbringung unter Wahrung der Sorgfalt eines
ordentlichen Lagerhalters erfolgt sind.



17.5. Das Betreten des Lagers ist dem Einlagerer nur in Begleitung eines unserer beauftragten Angestellten erlaubt.

17.6. Das Betreten darf nur wahrend der bei uns eingefiihrten Geschaftsstunden verlangt werden, und auch dann nur,
wenn ein Arbeiten bei Tageslicht mdglich ist.

17.7. Nimmt der Einlagerer irgendwelche Handlungen mit dem Gut vor (z. B. Probeentnahmen), so hat er uns danach
das Gut in dem selben Zustand, in welchem es sich vor diesen Handlungen befunden hat, zu Ubergeben und
erforderlichenfalls Anzahl, Gewicht und Beschaffenheit des Gutes gemeinsam mit uns festzustellen. Andernfalls ist
unsere Haftung des fur spater festgestellte Schaden und Fehimengen ausgeschlossen.

17.8. Wir behalten uns das Recht vor, die Handlungen, die der Einlagerer mit dem Lagergut vorzunehmen wiinscht,
durch unsere Angestellten ausfiihren zu lassen.

17.9. Der Einlagerer haftet verschuldensunabhangig fiir alle Schaden, die er, seine Angestellten oder Beauftragten oder
ihm zurechenbare Dritte beim Betreten des Lagers oder beim Betreten oder Befahren des Lagergrundstiickes uns,
anderen Einlagerern oder dem Hauseigentimer zufligen. Als Beauftragter des Einlagerers gelten auch Dritte, die auf
seine Veranlassung das Lager oder das Lagergrundstiick aufsuchen.

17.10. Wir dirfen, wenn schriftlich nichts anderes vereinbart ist, den Lagervertrag jederzeit mit einmonatiger Frist durch
eingeschriebenen Brief an die letzte uns vom Einlagerer bekanntgegebene Adresse kiindigen.

17.11. Eine Kiindigung ohne Kiindigungsfrist ist insbesondere zuldssig, wenn das Gut andere Giter gefahrdet.

17.12. Entstehen uns Zweifel, ob unsere Anspriiche durch den Wert des Gutes sichergestellt sind, so sind wir berechtigt,
dem Einlagerer eine angemessene Frist zu setzen, in der dieser entweder fir Sicherstellung unserer Anspriiche oder fir
anderweitige Unterbringung des Lagergutes Sorge tragen kann. Kommt der Einlagerer diesem Verlangen nicht nach, so
sind wir zur Kiindigung ohne Kiindigungsfrist berechtigt.

17.13. Sobald das Gut ordnungsgemaf eingelagert ist, wird auf Verlangen hiertiber entweder ein Lagerempfangsschein
oder ein Namenslagerschein ausgestellt. Im Zweifel gilt die von uns erteilte Bescheinigung nur als Lagerempfangs-
schein.

17.13.1. Der Lagerempfangsschein ist lediglich eine Bescheinigung des Lagerhalters Glber den Empfang des Gutes. Wir
sind nicht verpflichtet, das Gut nur dem Vorzeiger des Scheines herauszugeben.

17.13.2. Wir sind berechtigt, aber nicht verpflichtet, die Legitimation des Vorzeigers des Empfangsscheines zu prifen;
wir sind ohne weiteres berechtigt, gegen Aushandigung des Scheines das Gut an den Vorzeiger herauszugeben.

17.13.3. Eine Abtretung oder Verpfandung der Rechte des Einlagerers aus dem Lagervertrag ist uns gegenuber erst
wirksam, wenn sie uns schriftlich vom Einlagerer mitgeteilt worden ist. In solchen Fallen ist uns gegeniiber nur derjenige,
dem die Rechte abgetreten oder verpfandet worden sind, zur Verfigung tiber das Lagergut berechtigt.

17.13.4. Ist ein "Namenslagerschein" ausgestellt, so sind wir verpflichtet, das eingelagerte Gut nur gegen Aushandigung
des Namenslagerscheines, insbesondere nicht lediglich gegen einen Lieferschein, Auslieferungsschein o. dgl., und im
Falle der Abtretung nur an denjenigen Inhaber des Lagerscheines herauszugeben,eine zusammenhangende Kette von
auf dem Lagerschein stehenden Abtretungserklarungen legitimiert ist.

17.14. Wir sind zur Prifung

a. der Echtheit der Unterschriften der Abtretungserklarungen,
b. der Echtheit der Unterschriften auf Lieferscheinen u. dgl.,
c. der Befugnis der Unterzeichner zu a. und b.

nicht verpflichtet, es sei denn, dass mit dem Auftraggeber etwas anderes vereinbart worden oder der Mangel der
Echtheit oder Befugnis offensichtlich erkennbar ist.

17.15. Die Abtretung oder Verpfandung der Rechte des Einlagerers aus dem Lagervertrag ist uns gegenuber nur dann
wirksam, wenn sie auf dem Lagerschein schriftlich erklart und im Falle der Verpfandung auerdem uns schriftlich
mitgeteilt worden ist.



17.16. Wir kdnnen dem nach vorstehenden Bestimmungen legitimierten Rechtsnachfolger des Einlagerers nur solche
Einwendungen entgegensetzen, die die Glltigkeit der Ausstellung des Scheines betreffen oder sich aus dem Schein
ergeben oder dem Lagerhalter unmittelbar gegen den Rechtsnachfolger zustehen. Unser gesetzliches Pfand- oder
Zurlckbehaltungsrecht wird durch diese Bestimmung nicht berihrt.

17.17. Die Bestimmungen dieses Punktes 17. gelten auch bei nur voriibergehender Aufbewahrung von Gitern, z.B.
zwecks Versendung, oder anlasslich von Vor-, Zwischen- und Nachlagerungen im Zusammenhang mit Beférderungen,
soweit nicht unter diesem Punkt etwas anderes bestimmt ist.

18. Pfand- und Zuriickbehaltungsrecht

18.1. Wir haben wegen aller falligen und nicht félligen Anspriiche, die uns aus unseren Tatigkeiten und Verrichtungen
gegen den Auftraggeber oder Zahlungspflichtigen zustehen, ein Pfandrecht und ein Zuriickbehaltungsrecht an den in
unserer Verfliigungsgewalt befindlichen Gitern oder sonstigen Werten.

18.2. Von diesem Pfandrecht sind auch Giiter oder sonstige Werte umfasst, welche nicht im Eigentum unseres
Auftraggebers oder Zahlungspflichtigen stehen, wenn wir bei Begriindung des Pfandrechtes auf Grund der Umsténde
beziiglich des Eigentums gutglaubig sind.

18.3. Wir dirfen ein Pfand- oder Zuriickbehaltungsrecht wegen solcher Forderungen, die mit dem Gut nicht im
Zusammenhang stehen, jederzeit uneingeschrénkt ausiben.

18.4. Wir durfen bei einem Auftrag, das Gut zur Verfiigung eines Dritten zu halten oder einem Dritten herauszugeben,
ein Pfand- oder Zuruckbehaltungsrecht wegen Forderungen gegen einen Dritten, die mit dem Gut nicht im
Zusammenhang stehen, jederzeit uneingeschrankt ausiben.

18.5. Etwa weitergehende gesetzliche Pfand- und Zuriickbehaltungsrechte werden durch die vorstehenden
Bestimmungen nicht bertihrt.

18.6. Wird von uns der zwangsweise Verkauf des Gutes angedroht, werden wir dem Schuldner zur Ordnung der
Angelegenheit eine Frist von einer Woche einrdumen. Danach sind wir zum Verkauf berechtigt und nicht verpflichtet den
Schuldner von dem Verkaufstermin zu verstéandigen. Der Verkauf darf freihandig durch uns erfolgen. Die Kosten des
Verkaufes gehen zu Lasten des Schuldners.

18.7. Fur den Pfand- oder Selbsthilfeverkauf kénnen wir in allen Fallen eine Verkaufsprovision vom Bruttoerlds in Hohe
der ortsublichen Sé&tze berechnen.

19. Abtretungsverbot

19.1. Eine Abtretung der Rechte des Auftraggebers an einen Dritten sowie die Geltendmachung von Anspriichen gegen
uns namens oder fir Rechnung eines Dritten ist ausgeschlossen.

19..2. Dem Auftraggeber ist es zudem untersagt, Forderungen gegen uns an Dritte abzutreten. Wurden Forderungen
gegen uns trotz dieses generellen Abtretungsverbotes an Dritte abgetreten, dann hat uns der Auftraggeber von den
Forderungen dessen, welcher diese gegen uns geltend macht, freizustellen und uns alle Aufwendungen im
Zusammenhang mit dieser unzulassigen Forderungsgeltendmachung zu ersetzen.

20. Aufrechnungsverbot

Gegenuber unseren Anspriichen ist eine Aufrechnung oder Zurlckbehaltung mit Gegenforderungen ausnahmslos
unzulassig.

21. Versicherungen
21.1. Ohne ausdriicklichen Auftrag sind wir nicht verpflichtet, Versicherungen einzudecken.

21.2. Decken wir Versicherungen fir einen Auftrag ein, hat uns der Auftraggeber die damit verbundenen Pramien und
Kosten umgehend zu ersetzen.

21.3. Haben wir aufgrund ausdriicklichen oder vermuteten Auftrages die Speditionsversicherung (SVS / RVS / LVS)
gedeckt, so sind wir von jeder durch diese Versicherung gedeckten Schaden frei.

21.4. Auch bei Nichteindeckung der Speditionsversicherung bei ausdriicklichem oder vermutetem Auftrag kénnen wir
uns voll inhaltlich auf die AOSp berufen.



22. Erhdhung der Haftungshdchstbetrage

Eine Uber die Haftungshdchstbetrage hinaus gehende Vereinbarung eines héheren Wertes des Gutes mit uns oder ein
besonderes Lieferungsinteresse bedirfen zu deren Wirksamkeit der schriftlichen Vereinbarung mit uns, der Eintragung
im Frachtbrief, sowie der Vereinbarung und Leistung eines Zuschlages. Ohne diese Voraussetzungen haften wir weder
fur einen héheren Wert noch fiir ein besonderes Lieferungsinteresse.

23. Frachtiberweisung auf den Empféanger

Die Mitteilung unseres Auftraggebers, der Auftrag sei fiir Rechnung eines Dritten auszufiihren, berthrt die
Verpflichtungen des Auftraggebers uns gegentber nicht, dieser bleibt uns weiterhin zahlungspflichtig. Wir sind nicht
verpflichtet, unsere Anspriiche gegeniiber dem Dritten, an welchen die Fracht tberwiesen wurde, geltend zu machen.

24. Zahlungspflicht des Empfangers

24.1. Die Annahme des Gutes verpflichtet den Empfanger zur sofortigen Zahlung der auf dem Gute ruhenden Kosten
einschlieBlich von Nachnahmen. Erfolgt die Zahlung nicht, so ist das Fahr- oder Begleitpersonal berechtigt, das Gut
wieder an sich zu nehmen.

24.2. Unterbleibt bei der Ablieferung aus Versehen oder aus sonstigen Griinden die Bezahlung der Kosten
einschlie3lich von Nachnahmen, so ist der Empfanger, wenn er trotz Aufforderung den Betrag nicht zahlt, zur sofortigen
bedingungslosen Riickgabe des Gutes an uns oder im Unvermdgensfalle zum Schadenersatz an uns verpflichtet. Die
Geltendmachung eines Gegenanspruches oder eines Zuriickbehaltungsrechtes sowie Verfigungen ber das Gut sind
unzulassig.

25. Uberschreitung von Lieferfristen

25.1. Wir sind als sorgfaltiger Spediteur / Frachtfiihrer bemiht, die vereinbarten, oder uns, ohne Vereinbarung
zuzubilligenden angemessenen Fristen, einzuhalten.

25.2. Aus Uberschreitungen von vereinbarten, oder uns, ohne Vereinbarung, zuzubilligenden angemessenen Fristen,
haften wir nur, wenn uns daran ein grobes Verschulden trifft.

25.3. Unsere Haftung ist mit der Hohe der Fracht begrenzt.
26. Adresse und Benachrichtigungen

26.1. Der Auftraggeber hat uns seine Adresse und etwaige Adressenanderung unverziiglich anzuzeigen; andernfalls ist
die letzte uns bekanntgegebene Adresse mafigebend und konnen unter dieser Zustellungen an den Absender
rechtswirksam erfolgen.

26.2. Wir brauchen ohne besonderen schriftlichen Auftrag Benachrichtigungen nicht eingeschrieben und Urkunden aller
Art nicht versichert zu versenden. Aus einem Verlust solcher Sendungen haften wir nicht.

26.3. Wir sind nicht verpflichtet, die Echtheit der Unterschriften auf irgendwelchen das Gut betreffende Mitteilungen oder
sonstigen Schriftstiicken oder die Befugnis der Unterzeichner zu prifen, es sei denn, dass mit dem Auftraggeber
schriftlich etwas anderes vereinbart oder der Mangel der Echtheit oder der Befugnis offensichtlich erkennbar ist.

26.4. Wir sind berechtigt, aber nicht verpflichtet, eine von ihm versandte Benachrichtigung (Aviso) als hinreichenden
Ausweis zu betrachten, wir sind berechtigt, aber nicht verpflichtet, die Berechtigung des Vorzeigers zu prifen.

27. Weisung Uber das Gut

27.1. Eine Uber das Gut erteilte Weisung bleibt fur uns bis zu einem Widerruf des Auftraggebers mafigebend. Das
Verfiigungsrecht des Absenders erlischt, sobald die zweite Ausfertigung des Frachtbriefes dem Empfanger ubergeben
ist oder dieser sein Recht gemaR Art. 13 CMR geltend macht.

27.2. Ein Auftrag, das Gut zur Verfligung eines Dritten zu halten, kann nicht mehr widerrufen werden, sobald die
Verfluigung des Dritten beim Spediteur eingegangen ist

28. Freistellung von Forderungen Dritter

28.1. Von Forderungen oder Nachforderungen fir Frachten, Havarieeinschiisse oder Beitrage, Zolle, Steuern und
sonstige Abgaben, die an uns, insbesondere als Verfugungsberechtigten oder als Besitzer fremden Gutes gestellt
werden, hat uns der Auftraggeber tber Aufforderung sofort zu befreien. Andernfalls sind wir berechtigt, die zu unserer



Sicherung oder Befreiung geeignet erscheinenden MalRnahmen zu treffen, nétigenfalls, sofern die Sachlage es
rechtfertigt, auch durch Vernichtung des Gutes.

28.2. Der Auftraggeber hat uns in geschaftsiiblicher Weise rechtzeitig auf alle 6ffentlich-rechtlichen, z. B. zollrechtlichen,
Verpflichtungen aufmerksam zu machen, die mit dem Besitz des Gutes verbunden sind. Fir alle Folgen der
Unterlassung haftet uns der Auftraggeber.

28.3. Unser Auftraggeber hat uns von Ansprichen Dritter, fiir welche wir nicht haften, Gber jederzeitige Aufforderung
umgehend freizustellen.

29. Verzollung etc.

29.1. Der Auftrag zur Versendung nach einem Bestimmungsort im Ausland schliel3t den Auftrag zur Verzollung ein,
wenn ohne sie die Beférderung bis zum Bestimmungsort nicht ausfuhrbar ist.

29.2. Fur die Verzollung kénnen wir neben den tatséchlich auflaufenden Kosten eine besondere Provision in Rechnung
stellen.

29.3. Der Auftrag, unter Zollverschluss eingehende Sendungen zuzustellen oder frei Haus zu liefern, schliel3t unsere
Ermachtigung ein, verpflichtet uns aber nicht, nach unserem Ermessen die erforderlichen Zollférmlichkeiten zu erledigen
und die zollamtlich festgesetzten Zollbetrédge auszulegen.

29.4. Erteilt der Auftraggeber uns Anweisungen fir die zollamtliche Abfertigung, so sind diese genau zu beachten. Falls
die zollamtliche Abfertigung nach den erteilten Weisungen nicht mdglich ist, hat der Spediteur den Auftraggeber
unverzuglich zu unterrichten.

29.5. Der Auftrag, ankommende Guter in Empfang zu nehmen, ermachtigt uns, verpflichtet uns aber nicht, auf dem Gut
ruhende Frachten, Wertnachnahmen, Zélle und Spesen auszulegen.

29.6. In allen diesen Fallen sind wir berechtigt, fir auszulegende Zélle, Steuern und sonstige Abgaben etc. von unserem
Auftraggeber Vorauskasse in bar oder entsprechende Sicherheiten zu verlangen und bis zu deren Leistung unsere
Tatigkeiten und Verrichtungen zuriickzustellen, sowie im Verzugsfall Verzugszinsen zu verrechnen oder vom Vertrag
zurtickzutreten.

30. Datenschutz

Wir sind berechtigt, personenbezogene Daten, die wir im Zusammenhang mit unserer Dienstleistung erhalten haben, zu
sammeln, zu speichern und zu verarbeiten, soweit und solange dies fir die Erbringung unserer Dienstleistungen
erforderlich ist. Die Verwendung und die Verarbeitung der Daten erfolgt unter Einsatz von elektronischen
Datenverarbeitungssystemen. Die Datenverarbeitung kann im Hinblick auf weitere Leistungen und Angeboten von uns
erfolgen. Der Auftraggeber ist mit dieser Datenerfassung und - verarbeitung sowie Ubermittlung, insbesondere auch an
staatliche Stellen einverstanden. Der Auftraggeber ist berechtigt, dieses Einverstandnis jederzeit zu widerrufen. Der
Auftraggeber stimmt zu, dass die vom Auftraggeber angegebene Mobiltelefonnummer gemall § 107
Telekommunikationsgesetz zum Zweck der Werbung firr eigene Leistungen von uns verwendet werden darf, solange
der Auftraggeber dem nicht widerspricht.

31. Fremdwahrungen
Werden wir fremde Wahrung schuldig oder haben wir fremde Wahrung ausgelegt, so sind wir - soweit nicht 6ffentlich-
rechtliche Bestimmungen entgegenstehen - berechtigt, nach unserer Wahl entweder Zahlung in der fremden oder in

Euro zu verlangen. Verlangen wir Zahlung in Euro, so erfolgt die Umrechnung zum Warenkurs des Tages der
Auftragserteilung, es sei denn, dass wir nachweisbar einen héheren Kurs bezahlt haben.

32. Solidarische Haftung
Mehrere Auftraggeber haften uns fur samtliche Forderungen und Verbindlichkeiten zur ungeteilten Hand.
33. Schriftformerfordernis

Abéanderungen oder Ergédnzungen von Vereinbarungen mit uns bedurfen ausnahmslos der Schriftform. Dies gilt auch fur
eine Vereinbarung, mit welcher von diesem Formerfordernis abgegangen werden soll.

33. Gerichtsstand und Erflllungsort, geltendes Recht



Gerichtsstand und Erflllungsort ist Salzburg. Es gilt ausschlieBlich ¢sterreichisches Recht unter Ausschluss allfalliger
Verweisungsnormen.



